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Conteúdo Programático: Curso de Endomarketing
O que é endomarketing?
RH e marketing
Por que usar o endomarketing?
Efetividade e alinhamento
Cultura organizacional
Cultura de transparência
A importância do diálogo
Reconhecer o funcionário
Gerar integração
Clima organizacional
Benefícios na empresa
Desenvolvimento profissional
Público alinhado
O importante é cuidar da raiz
Dinâmica de integração
Marketing x Endomarketing
4 Ps do endomarketing
Comunicação interna e endomarketing
Os pilares do endomarketing
Etapas do planejamento
Planejamento do endomarketing
Plano de comunicação
Ferramentas da comunicação
Embaixadores da marca
Estimulando a criatividade
Brainstorming, mind map e benchmark
Design thinking
Indicadores e métricas
Pesquisar para saber
Metodologias de pesquisa

O que é engajamento?
Propósito e ação
Engajamento e motivação
Ações com baixo custo
Ações com alto custo
Ideias bem-vindas
Necessidades organizacionais
Planejamento
Implementação
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