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CERTIFICACAO
PROFISSIONAL

CERTIFICADO DE CONCLUSAO

Certificamos que Helen Nunes Da Silva, CPF n2 424.039.208-00,

completou com sucesso o Curso de Gestao de Processos,

documento registrado sob o n.2 1447005.

Inicio: 08/12/2022 Término: 06/01/2023 Carga horéria: 80h
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Fabio Neves de Sousa
Diretor Geral

Helen Nunes Da Silva




Conteldo Programatico: Curso de Gestao de Processos

«» Definicao e Conceito de Gestao de Processos « Simbologia

« Objetivo BPMN e Vantagens « Fluxograma Horizontal e Vertical

« Vantagens | . Vantagens - Vertical

« Fase 1 e 2 da Gestao de Processos « Notacdes Modelo BPMN

« Fase 3 e 4 da Gestdo de Processos « Simbolos Usados

« Fase 5 e 6 da Gestdo de Processos « Cases de Gestdo de Processos

« Aplicacao 01 da Gestao de Processos « Bureau Veritas |

» Aplicacdao2e 3 « Bureau Veritas Il

» Aplicacao 3 « Bureau Veritas Ill e Alog - Data Center
« Definicdo de Diagnéstico Organizacional « Gestao de Processo Eficaz

« Fornecedores Il e Colaboradores « O que Analisar?

« Gestores e Clientes/Mercado » Para uma Efetiva Gestao de Processos

« Estimular Inovacao

« Processos Prioritarios

« Processos Prioritarios Il

« Exemplo de Criagao de Processos

« Quando Criar...ll

« Quando Criar...lll

« Paradoxo da Logistica

. Logistica na Empresa

. Entendendo a Gestdo de Processos na Logistica
» Gestao de Processos em Suprimentos
. Logistica em Suprimentos

«» Logistica em Suprimentos Il

» Processo de Logistica de Producdo

« PDCA

» Processo de Producao

« Informacao de Distribuicao

. Canais de Distribuicéo 52,283,883;'00[]1-8.6}

« Canais de Distribuicao Il _
IPED EDUCACAD
CORPORATIVA

Rua do Oratorio, 2.430
CEP: 03195-000

1 Sa0 Paulo - 5P A
Helen Nunes Da Silva foi aprovado com 90% de aproveitamento na prova final (desempenho nos exercicios: 79%).

Este certificado tem validade para fins curriculares e em provas de titulos como um certificado de atualizacdo, aperfeicoamento ou extensao profissional.
Nao é um certificado de graduacao e nem um certificado de habilitacdo técnico. Data de expedicdo: 06/01/2023, registro n? 1447005, da folha 1 do livro 1.



