Certificado

DE CONCLUSAO DE CURSO

Certificamos que LUIZ MIGUEL DE MORAIS ANDRADE, CPF n2 118.996.296-96,

completou com sucesso o Curso de Business Analytics,

documento registrado sob 0 n.2 1476076.

Inicio: 06/02/2023 Término: 05/04/2023 Carga horaria: 80h

refuturizo
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Conteudo Programatico: Curso de Business Analytics 2\
(@)

« O que é Business Analytics? « Carregando arquivos

« Business Analytics x Business Intelligence . Convertendo PDF para TXT com R y g

. O que é Data Mining? . Visualizacao dos dados e sumario -

« Metodologia analitica « Importancia das midias sociais r efu tu r l m
. Metodologia analitica ideal « Autenticacao em redes sociais

» Definindo o problema de negdcio « Visualizacdo e exploracao EMPREGO E EDUCACAD PARA TODODS
« O processo de Business Analytics . Limpeza e pré-processamento

«» Selecao das variaveis « Pré-processamento de dados

. Processos e praticas em Business Analytics « Analise de sentimentos

« O que é andlise descritiva?

« O que é andlise preditiva?

« Andlise descritiva x Analise diagndstica
» Definindo Marketing Analytics

« O que é CRM?

« Marketing Analytics com R

« O que é People Analytics?

« Beneficios do People Analytics

« importancia do People Analytics

« Analise do processo de negécios

. O que é tecnologia analitica?

. Definindo as métricas financeiras

. O que é fraude?

» Deteccao e prevencao de fraudes

«» Big Data e deteccao de fraudes

« |A para deteccao de fraudes

« Redes neurais para detectar fraudes
» Deteccao de fraudes com R

« O que é o Text Analytics?

. O processo de Text Analytics 52.283.8831'0001-3.6}

. Pacote R para Text Mining g
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LUIZ MIGUEL DE. MORAIS ANDRADE foi aprovado com 80% de aproveitamento na prova final (desempenho nos exercicios: 70%).

Este certificado tem validade para fins curriculares e em provas de titulos como um certificado de atualizagdo, aperfeicoamento ou extensao profissional.
N&o'é um certificado de graduacado e nem um certificado de habilitacdo técnico. Data de expedicdo: 05/04/2023, registro n® 1476076, da folha 1 do livro 1.
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