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Conteldo Programatico: Curso de Trabalhando as Objecdes em Vendas

« O que é venda? « O que é down-sell?

« Evolucao comercial . O que é upsell?

« Perfil do vendedor . O que é cross-sell?

« Topo de funil - Tomando a iniciativa

« Meio de funil « Pilares do fechamento

« Fundo de funil « Estatisticas comerciais

« Levantamento de dados « O que sao gatilhos mentais?
« Organizando informacoes « Tipos de gatilhos mentais

«» Definicao de estratégia « Superando objecdes

« Preparacao, abertura e ACE

« Venda provocativa

« Impacto comercial

« O que é CRM?

« Como estruturar o CRM?

« Softwares de CRM

« O que é SPIN sell?

. Etapas da SPIN sell

« Formulacao de perguntas

« Perfil DISC

« Perfil estrutural do vendedor

. Motivadores de compra

. O que é argumentacao?

« Venda consultiva ou provocativa?

«» Tipos de argumentacao

« Concorréncia

« Estrutura do painel

» O que é trade?

« O que sao objecdes?

+ Depoimentos I32.283.883/0001-80!

« Como fazer um painel de objecoes? _
IPED EDUCACAD
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sabrina saidel foi aprovado com 70% de aproveitamento na prova final (desempenho nos exercicios: 79%).

Este certificado tem validade para fins curriculares e em provas de titulos como um certificado de atualizacdo, aperfeicoamento ou extensao profissional.
Nao é um certificado de graduacao e nem um certificado de habilitacdo técnico. Data de expedicdo: 31/01/2024, registro n? 1571229, da folha 1 do livro 1.



