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Instituto Politécnico de Ensino a Distancia CERTIFICACAQ

PROFISSIONAL

Certificado de Conclusao

Certificamos que Heron de Lima Lopes, CPF n2 832.513.914-53,
completou com sucesso o Curso de Eficiéncia Operacional: Mapeamento de Processos,

documento registrado sob 0 n.2 1562279.

Inicio: 02/01/2024 Término: 02/01/2024 Carga horaria: 2h
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Fabio Neves de Sousa
Diretor Geral

Heron de Lima Lopes




Conteudo Programatico: Curso de Eficiéncia Operacional: Mapeamento de Processos

« Mapeamento de processos |
« Mapeamento de Processos Il
« Mapeamento de processos llI

I32.283.883/0001-80}

IPED EDUCACAD
CORPORATIVA

Rua do Oratorio, 2.430
CEP: 03195-000
! SEo Paulo - 5P _.J

Heron de Lima Lopes foi aprovado com 67% de aproveitamento na prova final (desempenho nos exercicios: 70%).

Este certificado tem validade para fins curriculares e em provas de titulos como um certificado de atualizacdo, aperfeicoamento ou extensao profissional.
Nao é um certificado de graduacao e nem um certificado de habilitacdo técnico. Data de expedicdo: 02/01/2024, registro n? 1562279, da folha 1 do livro 1.



